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Waar wringt het achter je website?
Tien vragen over de processen achter je site. Niet over kleuren of plugins, maar

over handwerk, tools die niet samenwerken, en waar tijd lekt tussen bezoeker en

resultaat. Vul ze in voor jezelf of neem ze mee naar een kennismaking.

01 Welke taken doe je nog handmatig nadat iemand een formulier invult?

Denk aan mail doorsturen, CRM bijwerken, een spreadsheet, of WhatsApp.

02 Hoeveel systemen raken een nieuwe lead aan?

Tel alles mee: inbox, CRM, agenda, boekhouding, chat, notities.

03 Wie is verantwoordelijk voor content-updates, en hoe vaak blijven die liggen?

Pagina's, cases, prijzen, vacatures: wat veroudert stil?

04 Welke tools praten niet met elkaar terwijl jij dat wel wilt?

Boekhouding, agenda, voorraad, betalingen, support.

05 Waar lekt de meeste tijd: opvolging, offertes, planning of support?

Kies er een, of rangschik ze.

06 Wat moet een bezoeker binnen 30 seconden begrijpen over wat je doet?

En doet je homepage dat nu al?

07 Hoe meet je of de website leads of omzet oplevert?

Geen meting is ook een antwoord.



08 Welke stappen tussen aanvraag en klant aan het werk zijn nog plakwerk?

Menselijk knip-en-plakwerk tussen systemen telt dubbel.

09 Heb je een klantportaal, of loopt alles via e-mail en bijlagen?

Documenten, status, facturen, tickets.

10 Wat zou je morgen automatiseren als je één knop had?

Die ene knop is vaak het startpunt van een scherper systeem.

Klaar? Plan een gratis kennismaking via fullstackstudio.nl/contact info@fullstackstudio.nl · 085 060 7848


